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0 引言

服务经济有两种释义: 一种释义是指服务产业

的 GDP, 即服务产业的产值 ; 另一种释义是指服务

产业的 GDP 超过一、二产业 GDP 的总和 , 成为国民

经济的脊梁的国民经济形态。发展服务经济的途径

是大力发展服务产业, 大力提升服务产业的科技含

量和附加值 , 使其产值超过 GDP 总量的一半 , 根据

自身优势, 使产业结构保持在一个科学状态。

服务产业具有对自然资源需求较少, 对环境破

坏性较小 , 利用人力资源较多 , 依附性( 即依附于经

济发展水平和一、二产业发展水平) 较大 , 产品具有

过程性和不可储存性, 附加值较高等特征。服务产业

包括传统服务业和现代服务业。传统服务业也可以

称为纯消费产业。但是, 随着社会的进步和科学技术

发展, 传统服务业也有了现代化的某些特征。所谓现

代服务业就是现代新生服务业, 如电讯服务、技术服

务、研发服务、业态展示等。其特征有“高人力资本含

量、高技术含量和高附加值的三高特点; 发展基础具

有高品位的城市环境、高素质的人才和高流量资本

的特点”[1]。生产性服务业突出了为现代农业、现代工

业服务的特性, 其实, 其中有相当一部分行业既为生

产服务, 也为消费者服务。

1 中国发展服务经济的重大意义

中国经济调整的核心, 应是大力发展服务经济。

这就需要国人改变传统观念, 对发展服务经济的重

大意义有一个深刻认识, 从而树立科学发展观, 才能

迅速推动服务经济的发展规模和发展水平。

1.1 对转变财富观具有重大意义

在中国, “许多人受传 统 财 富 观 影响, 重有形资

产 , 轻无形资产; 重物权 , 轻知识产权 ; 重资源开发 ,

轻技术开发 ; 重引进 , 轻消化和吸收 ; 重生产 , 轻品

牌; 重硬件, 轻软件等”[2]。服务经济正是传统财富观

所轻视的一个方面。发展服务经济, 拉长产业链, 提

高资源绩效, 增加整个经济的附加值, 对于人们切实

了解生态、环境、无形资产的价值 , 认识服务业在增

加就业 , 促进现代农业、现代工业发展的作用 , 进而

转变财富观, 具有重要意义。而转变财富观, 对更新

致富思路、调整产业结构、转变经济增长方式, 改变消费

模式、发展第三产业具有重要现实意义。

1.2 对经济增长有重大意义

发展服务经济对我国经济增长的重大意义在

于: ( 1) 拉长产业链, 增加就业机会, 提高就业弹性系

数, 扭转“奥肯定律悖论”现象。( 2) 生产者服务业能

有力促进现代农业、现代工业的发展。( 3) 转变消费

观念, 引导消费, 改变消费方式, 拉动经济发展。( 4)

提高资源绩效 , 转变经济增长方式 , 增加附加值 , 提

高经济增长效益。( 5) 推动经济的可持续增长。( 6) 增

强绿色竞争力。生产者服务业从第二产业分离出来,
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实质上是一次社会分工。分工的细化 , 必然促进生

产力发展, 促进经济增长。

1.3 对可持续发展具有重大意义

发展服务经济、拉长服务环节的产业链 , 实际

也是一种经济结构的调整 , 它相对减少了生产过程

比例 , 降低了发展对自然资源的依赖程度 , 降低了

发展对生态的破坏度和对环境的污染度。它必然改

变传统的生产和消费方式 , 建立现代的生产和消费

方式 , 即生产时尽量少投入、多产出 , 消费时尽可能

地多利用、少排放和多消费无形财富、少消费有形

物质产品 , 以增强可持续发展力。尤其是对正经受

着贫困和生态恶化双重压力的发展中国家来说 , 发

展服务经济是解决发展与自然资源枯竭、环境恶化

矛盾的重要途径之一 , 也是发展中国家利用后发优

势推动经济社会发展的必然选择。

1.4 对增进人民福祉具有重大意义

这主要表现在 : ( 1) 增加就业机会。( 2) 不仅降

低经济发展中 的 环 境 成本, 通过 减 少 环 境 污 染 , 还

可以降低老百姓的健康成本和经济成本。( 3) 不仅

降低经济发展中的自然资源成本、推进可持续发展,

还可以增加代际之间的机会均等, 把一代人的“环境

权利和环境义务有机的统一起来”[3]。( 4) 提高老百

姓的服务消费水平 , 即表现在服务品位、服务品种、

服务品质、服务内容上。

1.5 对推动效率的提高具有重大意义

当下独生子女已担纲中国发展之伟业 , 中国社

会老龄化已经到来, 社会负担日益严重。也就是说,

中国经济发展效率和效益必须有一个较大提高 , 生

产者服务业从第二产业分离出来 , 实质是一次社会

分工 , 分工必然带来效率和效益的提高。因此抓住

这次分工机遇 , 大力发展服务经济 , 提高效率和效

益, 对中国摆脱贫穷、走上富裕道路具有重要意义。

2 发展服务经济的作用

发展服务经济具有提升绿色竞争力、促进经济

良性循环 , 扩大就业、推动现代农业和现代工业发

展, 提高效率, 调整产业结构的作用。而这些作用正

是解决我国经济社会发展中存在的问题所急需的。

2.1 提升绿色竞争力

中国的发展成本和环境成本很高 , 经济增长是

以牺牲环境和对资源的过度消耗为代价的。服务经

济对自然资源的需求较少 , 尤其是现代服务业基本

上是“无烟产业”、寡自然资源产业。由于对自然资

源的需求较少 , 相应地对生态的破坏和对环境的污

染也较小。现代服务业是一种中间产业 , 发展服务

经济 , 能够拉长产业链 , 促进第一、第二产业效益的

提高, 使经济中自然资源含量趋小、环境破坏度降

低, 从而降低发展成本和环境成本 , 提高“中国绿色

竞争力”。

2.2 促进经济良性循环

生产者服务业主要是为提升第一、第二产业的

科技含量、效率和扩大营销服务的。第一、第二产业

的科技含量、效率的提升和营销的扩大, 无疑会推动

第一、第二产业增值和效益提高。发展服务经济, 无

疑具有推动现代农业和现代工业发展的作用。发展

服务经济, 能够带动经济的全面发展、提高人均收

入, 为消费奠定基础, 消费反过来又会拉动经济的发

展, 促进经济形成良性循环。

2.3 扩大就业

服务业是一种劳动密集型和知识密集型产业。

服务业的现代化, 标志着服务业科技含量的提高, 标

志着服务业文化素质的提高, 也标志着服务业品种、

品质和品位的提高。目前服务业的劳动密集型性质

并未发生改变, 因此可以说发展服务经济具有扩大

就业的作用 , 而发展现代服务业、拉长产业链条 , 也

会更多吸纳劳动力资源。

2.4 推动现代农业和现代工业的发展

这种作用主要表现在生产性服务业推进商品和

服务的进一步生产上。如现代物流提高了资源配置

水平和效率, 降低了资源配置成本; 技术服务的商品

化提高了技术服务效率和质量, 提升了现代农业和

现代工业的发展水平, 有利于增加附加值; 营销服务

的商品化推动了商品和服务价值的实现, 拉动商品

和服务的生产 , 有利于创造自主品牌、增加附加值、

减少贸易摩擦和增加外汇收入, 为外购资源奠定经

济基础等。

2.5 提高效率

这种作用可从以下几个方面分析。一是从社会

分工理论来说, 生产性服务业从第一、第二产业中分

离出来, 必然带来效率的提高。二是现代服务业不仅

是劳动密集型产业, 还是知识密集型产业, 从科学技

术是第一生产力理论来说, 它也必然带来效率的提

高。三是作为后发国家, 发展服务经济具有“跳跃”式

发展的性质, 它也会对提高效率发挥作用。四是从规

模经济理论来说, 发展服务经济不仅能够推动第一、

提高第二产业中规模经济的发展 , 同时也 能 够 推 动

第 三产业规模经济的形成 , 而规模经济也是一种效

率经济。

2.6 调整产业结构

这种作用可以从以下几个方面来分析。它首先

表现在对第一、第二、第三产业之间的结构调整 , 其
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次表现在对第一、第二、第三产业各自内部结构的调

整( 即传统产业与现代产业的结构调整) , 再次表现

在资金密集型、劳动密集型、知识密集型产业结构的

调整上( 因为传统服务业属于劳动密集型产业, 现代

服务业具有劳动密集型和知识密集型的二重性) 。

3 发展服务经济的路径识别

经济发展有其规律性。认识规律, 按规律发展是

科学发展观的要求。根据自身特点和优势, 按照服务

经济的特征、经济发展的规律及比较优势、后发优势、

区位优势等, 合理利用国际分工, 充分发挥市场机制

和宏观调控机制的作用, 是发展服务经济的理性选

择。

3.1 优先发展瓶颈服务业( 当务之急)

据米尔顿·科特勒讲, 一件在中国加工的 Hugo

Boss 衬衫 , 在美国纽约最繁华的第五大道的 Saks

Fifth Avenue 百货公司的零售价是 120 美元。在这

120 美元中渠道商 Saks Fifth Avenue 赚了 72 美元

( 60%) , 名 牌 商 Hugo Boss 赚 了 36 美 元 ( 30%) , 而

中国的制造商只赚取了 12 美元( 10%) [4]。如果中国

在国际上具有自主的营销网络资源和有一些品牌认

知度的服务型国际企业, 以适宜的价格推销自己的

品牌, 可以起到一石多鸟的作用。一是创立自主国际

品牌, 二是可以大大提高中国收益, 三是可以减少反

倾销摩擦 , 四是可以发展服务经济、提供就业机会、

降低中国的环境成本和资源成本, 五是服务业可以

多创外汇, 为引进技术和采购国际资源奠定经济基

础, 等等。像这样的现代服务业是中国发展的当务之

急, 应优先发展。

3.2 在第一、第二产业中进行有选择的发展

根据宏观经济规律和服务经济发展规律, 发挥

中国的比较优势和后发优势, 应在第一、第二产业中

有选择的发展相关企业。如对“中国无法绕开重化工

业化的历史发展阶段”[4], 对重化工业化采取有选择

的积极发展策略, 应扼制像那些高消耗、高污染的生

产和不可再生资源、贫乏资源的过度利用; 对高科技

产业、先进制造业、低消耗低污染产业、生态型重化

工业、垃圾资源化产业、现代农业、环保产业、绿色产

业、资源替代和资源再生产业等采取扶持政策。关键

是要主动积极解决产业生成的技术路线, 如政府主

动以好项目为旗帜 , 面向社会筹集资金、聚集人才 ,

成立股份制企业 , 动员全社会关注、参与、推动循环

经济发展。

3.3 积极推进城市化进程

服务产业是都市型产业。城市的实质是追求生

活的本来价值。服务经济的发展, 需要城市化发展这

个平台。城市化水平会制约服务经济的发展。推进城

市化进程、推进城市规模扩张、提升城市品位 , 是服

务经济规模发展的需求。而只有需求, 才能催生和推

动产业的发展, 才能扩大服务经济规模, 才能有效地

提高服务经济质量和提升服务经济水平。

3.4 全面发展与重点推进相结合

发展服务经济是经济协调发展的需要, 是社会

进步的需要, 是增加就业机会的需要, 因此需要全方

位发展服务经济。但是, 在坚持全面发展的同时, 也

应当有重点地推进, 要重点推进发达城市、沿海开放

城市服务经济的发展, 这是因为服务经济的发展是

以经济发展水平和第一、第二产业发展水平为基础、

以城市发展为平台的。城市经济的发展活力、区位优

势、投资环境都会制约服务经济的发展。尤其是现代

服务业的发展, 是以社会现代化水平、居民文化素质、

知识经济能力和高品位的城市环境、高资本流量、高

素质人才为基础的, 有了这些基础, 才能快速推进服

务经济的发展, 扩大服务经济的发展规模, 提高其发

展水平。这些城市也会为全方位发展服务经济起到

示范作用。

3.5 推进义务教育和农村教育改革

服务经济是知识密集型产业, 它的发展有赖于

文化素质、品位、经济发展水平等因素。世界银行的

一份报告这样说 : “一个国家的教育水平与法制程

度 , 是重要的无形资产财富。”[5]报告还说 : “人民若

平均多受一年教育, 人均无形资本就可以提高 838

美元。投入产出比高达 16 倍。而法制指数如能提高

一个数字, 低收入国家人均财富总值就可增加 111

美元 , 中等收入国家 , 则可增加 481 美元。”[5]为普遍

提高我国国民的教育程度, 应当推进义务教育改革,

改九年义务教育为十年义务教育。十年义务教育是

小学五年, 初、高中合并为五年。提高文化素质, 还为

提高法制水平奠定文化基础。以信息经济为标志的

知识经济时代 , 是“智能”占主导地位的服务经济时

代。提高教育水平, 是顺应发展规律、发挥后发优势、

实现“跳跃式”发展的需要。

农业是整个国民经济的基础, 而农业科技创新、

推广、普及、应用需要大批农业科技人才 , 农业科技

人才匮乏严重制约着包括服务经济在内的整个国民

经济的发展。因此, 应积极发展市县农业职专。这是

推进现代农业发展, 推进农业现代化建设的基础性

建设。

3.6 不断增加在职人员的预期收入

在职人员预期收入包括住院就医、居住老年公

寓、教育等三项补贴和离退工资等[6]。三项补贴可采
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取凭发票比例报销或凭发票定额补贴制。应不断提

升在职人员收入 , 退休金也应百分之百地发放。这

具有以下几方面的作用。一是增加在职人员的预期

收入 , 对促进在职人员工作的积极性和遵纪守法具

有重要作用。二是可以提高人们对社会的依赖度 ,

增加社会向心力 , 减少家庭负担 , 有利于建设和谐

社会。三是提升离退休老人的经济地位 , 对形成尊

老爱幼的社会风气具有积极作用。四是打破“离退

人员是社会负担”的传统观念 , 理解离退人员的大

部分收入是拉动服务经济发展的道理。三项补贴具

有催生老人商业性社会扶助产业、增加就业机会的

作用。五是它能够抵消预期消费、促进现实消费。六

是有利于廉政建设。

3.7 扩大中产阶层

目前 , 我国中产阶层所占比例过低 , 仅为 12%

左右(一般应占 50%左右)。扩大中产阶层, 有利于社

会稳定 , 对于推动经济发展 , 尤其是推动服务经济

的发展具有重大作用。

4 结语

大力发展服务经济符合科学发展观的要求 , 是

我国国民经济调整的迫切需要 , 是经济社会发展的

战略需要 , 也是建立和谐社会的需要。我们应当深

入认识其重要意义 , 并在路径识别的基础上努力推

进这项工作。
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Analysis on Significance, Role and Trails of Developing Service Economy in China

QIAO Yan-qiu

(Yellow River Conservancy Technical Institute, Kaifeng 475004, Henan, China)

Abstract: Developing service economy in China is of great significance in changing people's wealth view,

strengthening its sustainable development capacity, promoting its economic growth, enhancing people's well-

being and improving its efficiency and benefit. It plays an important role in improving China's green

competitiveness, promoting economic benign cycle, expanding employment, promoting the development of

modern agriculture and modern industry, raising the efficiency, adjusting the industrial structure, etc. To

identify the route of developing service economy, it is necessary to clarify its foundation and condition.

Based on the characteristics of the country and that of the service economy, its economic development law,

its comparative superiority, and its newcoming superiority, etc., it is a rational choice of developing service

economy to give a full play to the role of market mechanism and the macroscopical regulation mechanism,

to adopt preferential development of the bottleneck service industry and alternative development in the

primary and secondary industries, to advance the urbanization process actively, especially the development

of service economy in developed city and the opening coastal city, to turn nine- year compulsory education

into ten- year's and to develop agricultural secondary vocational school in the county, to increase the on-

the- job personnel's anticipated income and to expand the middle class.

Key words: developing service economy ; significance; role; trail identifying; developing rule; comparison

superiority
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